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Expertos recomiendan mayores medidas para proteger a los ciudadanos, ademas de avanzar en la legislacion:

Masiva obtencidn de datos del Servel alerta
sobre vulnerabilidad de barreras de seguridad

El organismo electoral descarta que se hayan atacado sus sistemas y afirma que la informacién de 14,3
millones de personas que se publico ya habia estado disponible, pues la ley asi los mandataba.

MANUEL HERNANDEZ G.

El nombre, la direccién y el
RUT de todos los votantes que
hubo para las elecciones de
2017 se publicaron ayer masi-
vamente. Asilo informaron dos
portales de Estados Unidos
—Wizcase y ZDNet— que se-
fialan que los datos de 14,3 mi-
llones de personas habian que-
dado expuestos en un servidor
de internet tras una filtracion
(de origen desconocido) del pa-
drdn electoral del Servel. Las
pdginas web incluso mostraban
que estaban disponibles los da-
tos del Presidente Sebastian Pi-
fiera v de la exmandataria Mi-
chelle Bachelet.

Frente a esto, el ente encarga-
do de los comicios emitié un co-
municado en el que se “descarta
cualquier vulneracidn a sus sis-
temas”, tras la difusion de datos
que alcanza a casi el 80% de la
poblacion del pais.

El Servel confirmd que los da-
tos a los cuales se hace referen-
cia son los del padrén electoral
de 2017, utilizados para la ulti-
ma eleccion presidencial, y en-
fatizé que son publicos, tal co-
mo lo establece la Ley 18.556,
que crea el Servicio Electoral y
los obliga a publicar la informa-
cidén “en su sitio web con al me-
nos sesenta dias de anticipacicn
a la fecha en que deba verificar-
se una eleccién ™.
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INFOR MAEIﬁH PERSDHAL-— La DI!JtEIlEIIE!IH de datos que Ewdenclarnn I‘HE‘HIDS Estadﬂurlldmlses nhndncu aI padron electoral del afio 2017 y corre spurlde a
nombres, direcciones y RUT de 14,3 millones de personas, lo que representa el 80% de la poblacidn chilena.

Mejorar el resguardo

El abogado de la organizacion
Derechos Dhgitales, Pablo Vio-
lier, afirmé que la filtracidon es
“erave”, pero recalcd que “tam-
bién es grave que el Servel haya
publicado esos datos. Eso impli-

ca que el problema ya existia,
porque la ley establece la publi-
cacidn del padron electoral, y ese
es un problema de cémo el Esta-
do disponibiliza innecesaria-
mente los datos personales de
los chilenos”.
Viollier sostuvo que esa infor-

macidn no puede modificarse
frente a una filtracion, y eso solo
serfa posible si existiera un hac-
keo de datos.

Agregd que para evitar que es-
ta situacicn se repita, el Servel de-
beria establecer mecanismos de
autentificacién para que los datos

solo pueda consultarlos el titular
y no un tercero. Ademas, para ga-
rantizar la transparencia de la in-
formacidn, sugirid “que los parti-
dos politicos u otros entes fiscali-
zadores puedan revisar el padrdn
sin que se publiquen los datos de
todos los chilenos en internet”.

Coincidid el especialista en se-
guridad informatica de ESET La-
tinoamérica Miguel Angel Men-
doza, quien explicd que la pagi-
na web del Servel utilizaba una
configuracion “por defecto”, o
predeterminada, que permite
acceder Ficilmente a la informa-
cion. “Esa configuracion prede-
terminada esta pensada para
cuando se utiliza en una red in-
terna”, critico.

Mendoza recomendo aplicar
mds medidas de proteccién a la
informacién, como generar
cuentas de usuario a quienes so-
liciten la informacidn, para asi li-
mitar el acceso,

El director general de Pallavi-
cini Consultores, César Pallavi-
cini, atribuyd las filtraciones de
datos a una falla de politicas pu-
blicas y tildé de “obsoleta” la le-
gislacion actual.

“La Ley 19.628 sobre privaci-
dad de datos de personas lleva
cinco anos en el Congreso y los
parlamentarios se han dado
vuelta tratando de reformarla,
pero a la fecha no se ha promul-
gado y estamos muy atrasados
respecto a paises desarrollados”.

Agrego que jugd en contra la
salida del asesor presidencial de
ciberseguridad Jorge Atton,
quien asumid como intendente
de La Araucania. “Ese cargo
quedd vacio varios meses y eso
fue una sefal positiva para los
ciberdelincuentes (...). Es nece-
sario que el Estado asigne recur-
s0s para protegerse mejor, con
tecnologia, politicas priblicas y
capacitacién del personal”.



